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FAQ - Begleitbett Clipper

ALLGEMEIN

1. Was ist das Clipper-Begleitbett und welchem Zweck dient es?

+ Das Clipper-Begleitbett ist ein klappbares, besonders stabiles und gleichzeitig leicht zu
bedienendes Begleitbett. Es dient dazu, Angehdrigen das Ubernachten direkt beim
Patienten zu ermoglichen — sowohl im Krankenhaus als auch in anderen
Betreuungssituationen.

2. Wo werden Clipper-Betten eingesetzt?

+ Clipper-Betten werden vor allem in Krankenhausern, Kliniken und Pflegeeinrichtungen
eingesetzt, da sie fir den professionellen Klinikbetrieb ausgelegt sind. Darlber hinaus
eignen sie sich auch fir Hotels oder Ferienunterklinfte, wenn eine flexible und
hygienische Schlaflosung fur Begleitpersonen bendtigt wird.

3. Bietet provita auch Matratzen fiir die Betten an?

+ Ja, wir bieten verschiedene Matratzen flr individuelle Schlafpraferenzen an. Daher ist
die Matratze nicht im Lieferumfang des Clipper-Bettes enthalten, sondern kann je nach
Wunsch als zusatzliche Position mitbestellt werden.

4. Welche Arten von Matratzen sind verfiigbar und wie unterscheiden Sie sich?

+ Es gibt zwei Varianten: Kaltschaum-Matratzen, die besonders formstabil, langlebig und
angenehm fest sind, und Visko-Matratzen, die sich durch Memory-Foam-Eigenschaften
an die Kdrperform anpassen und eine druckentlastende Lage ermoglichen. Beide
Versionen sind fur Allergiker geeignet und bis 95 °C waschbar.

5. Konnen Matratzen von anderen Herstellern verwendet werden?

+ Nein, es durfen ausschlieBlich vom Hersteller freigegebene Matratzen verwendet
werden. Fremdmatratzen kdnnen beim Zusammenklappen zu unzuldssigen Spannungen
fuhren und stellen ein erhdhtes Sicherheitsrisiko dar.

6. Konnen Ersatzteile bei provita angefragt werden?

+ Ja, Ersatzteile wie Rollen, Spanngurt-Sets oder Endkappen kénnen angefragt werden
und sind direkt Uber Provita erhaltlich
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7. Kann das Begleitbett maschinell gereinigt werden?

+ Ja, das Bett kann sowohl manuell als auch maschinell gereinigt und desinfiziert ‘
werden. Die Matratze selbst darf jedoch nicht maschinell aufbereitet werden.

8. Gibt es Referenzen, die man sich ansehen kann?
+ Ja, es kdnnen Referenzen angesehen werden.

=>» Referenzen

9. Wie lange gibt es das Produkt bereits?
+ Das CLIPPER Begleitbett ist seit Mai 2020 am Markt.

TECHNISCHE EIGENSCHAFTEN & INSTALLATION

10. Wie hoch ist die maximal zulassige Belastung der Clipper-Betten?

+ Die maximale Belastbarkeit liegt bei 150 kg und ermaoglicht eine sichere Nutzung auch
durch grdliere oder schwerere Personen.

11. Welche MaRe hat das Bett im ausgeklappten Zustand?
+ Ausgeklappt misst das Bett etwa 203 x 80 x 45,2 cm (LxBxH).

12. Welche MaRe hat das Bett im zusammengeklappten Zustand?

+ Eingeklappt betragt das Maf3 ca. 80 x 55 x 126 cm, wodurch das Bett besonders
platzsparend gelagert werden kann.

13. Wie wird das Bett richtig aufgestelit?

+ Das Clipper-Begleitbett wird aufgestellt, indem man es zunachst auf ebenem Boden
platziert und die Bremsen der Rollen feststellt, damit es stabil steht. Anschlielend 6ffnet
man den Sicherheitssteckschlief3er und klappt die Liegeflachen nach unten, bevor das
Matratzen-Mittelteil eingelegt wird. Sobald alle Flachen ausgeklappt und die Matratze
korrekt eingesetzt ist, ist das Bett einsatzbereit.
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14. Wie wird das Bett korrekt zusammengeklappt?

+ Das Clipper-Begleitbett wird zusammengeklappt, indem man zuerst alle Gegenstande

vom Bett entfernt, anschlieRend das Matratzen-Mittelteil herausnimmt und senkrecht auf
das Mittelteil stellt. Danach werden beide Liegeflachen vollstadndig hochgeklappt und der
SicherheitssteckschlieRer wieder geschlossen, sodass das Bett wieder in den kompakten

Transportzustand Ubergeht.

15. Wie wird das Bett sicher bewegt?

+ Das Bett darf nicht gezogen, sondern muss geschoben werden. Die Bremsen missen
gelost sein, und die Liegeflachen missen hochgeklappt und verriegelt sein.
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16. Sind an dem Bett Teile aus Holz verbaut?

+ Nein, am Clipper-Begleitbett sind keine Holzteile verbaut. Das Bett besteht aus einem
Metallrahmen (Edelstahl elektropoliert oder Stahl pulverbeschichtet) sowie
Resopal-/HPL-Liegeflachen, die besonders robust, kratz- und chemikalienbestandig sind.
Erganzt wird dies durch textile Komponenten aus Polyester mit PU-Beschichtung sowie
eine hochwertige Schaumstoffmatratze. Der vollstandige Verzicht auf Holz unterstitzt die
hohen Anforderungen an Hygiene, Reinigung und Desinfektion im Klinikalltag.

ANWENDUNGSBEREICHE & KOMPABILITAT

17. Ist Zubehor fiir die Begleitbetten verfiigbar?

+ Ja, wir bieten ein kleines Sortiment an Zubehor an. Dieses kann in unserem
Produktkatalog eingesehen werden.

18. Kann eine Schublade am Begleitbett angebracht werden?

+ Ja, Das Clipper-Begleitbett kann optional mit einer praktischen Schublade
ausgestattet werden, die zusatzlichen Stauraum fiir personliche
Gegenstande bietet. Die Schublade ist leichtgangig, verfugt tber eine
Soft-Close-Funktion und kann mit einem zusatzlich verfugbaren
Zahlenschloss gesichert werden, sodass personliche Utensilien sicher und
griffbereit aufbewahrt werden kdnnen.

19. Gibt es eine Schutzhiille fiir das Bett?

+ Ja, zum Schutz der Clipper-Betten empfehlen wir unsere hochwertige Schutzhille
Z-CLIPO1. Die Schutzhiille ist wasserabweisend, salzwasserbestandig und dank hoher
Reilfestigkeit der Nahte extrem robust. CLIPPER

20. Kann eine Probestellung vereinbart werden?

+ Ja, Probestellung kdnnen deutschlandweit ganz unkompliziert mit unserem
Vertriebspartner TBM vereinbart werden.
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INDIVIDUALISIERUNG & SONDERANFERTIGUNG

21. Kann die Schutzhiille individuell bedruckt werden?

+ Ja, ab einer Abnahmemenge von 20 Stluck kdnnen die Bezuge individuell auf lhren
Wunsch bedruckt werden.

22. Ist es moglich, dass Bett in verschiedenen Farben zu erhalten?

+ Ja, durch unsere hauseigene Pulverbeschichtung kénnen wir Clipper-Betten gegen
einen kleinen Aufpreis in der von lhnen gewlnschten Farbe fertigen. Hierzu kénnen Sie
gerne eine Ubersicht unserer Farbpalette anfragen.

SICHERHEIT & WARTUNG

23. Gibt es eine Garantie auf die Clipper-Betten?

+ Provita gewahrt die gesetzliche Gewahrleistung. Voraussetzung ist die sachgemale
Bedienung und Wartung. Schaden durch unsachgemafien Gebrauch sind von der
Haftung ausgeschlossen.

24. Wie oft muss das Bett gewartet werden?

+ Mindestens einmal jahrlich muss eine vollstandige Funktions- und Sicherheitsprifung
durch qualifiziertes Personal durchgefuhrt werden

25. Welche Komponente miissen bei der Wartung gepriift werden?

+ Gepruft werden mussen der Sicherheitssteckschliel3er, die gesamte Klappmechanik,
die Rollen samt Feststellern sowie die generelle Vollstandigkeit aller Bauteile.

26. Wie wird der Wartungsnachweis gefiihrt und wo ist er zu finden?

+ Der Wartungsnachweis ist Teil der Bedienungsanleitung und wird manuell ausgefullt. Er
dokumentiert alle jahrlich durchgeflihrten Prafungen und Wartungsarbeiten.

27. Durfen Reparaturen durch das Klinikpersonal durchgefiihrt werden?

+ Reparaturen dirfen ausschlieBlich von qualifiziertem Fachpersonal vorgenommen
werden.
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28. Wie wird die Sicherheit beim Auf- und Zuklappen des Bettes gewahrleistet?

+ Die Sicherheit beim Auf- und Zuklappen des Begleitbettes wird durch ein
federunterstutztes Klappsystem gewahrleistet, das den Bewegungsablauf kontrolliert und
ein ruckartiges Herunterklappen verhindert.
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